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PODROZE STYLOWY ODPOCZYNEK
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TOMASZ
BALUK

hotelarz, wiasciciel
Patacu Ciekocinko

HOTELE BUTIKOWE:

Przez lata wielkie sieci hotelowe budowaty swoje marki, obiecujac powtarzalne
doswiadczenia niezaleznie od miejsca pobytu. Dzi$ ich goscie szukaja wyjatkowych
wnetrz, lokalnej specyfiki oraz indywidualnego podejscia. Nowe standardy

w branzy zaczely wyznacza¢ wczeéniej niedoceniane niszowe hotele butikowe

la Tomasza Batuka, wlasciciela Patacu

Ciekocinko, rewitalizacja tego zabyt-

kowego obiektu to projekt zycia. I spel-

nienie mlodziefczych marzen o wlasnym

hotelu. Niszowym, butikowym, na nieco ponad

80 godci. Starannie odrestaurowany budynek

z 1910 r., zabytkowy 25-hektarowy park, stad-

nina koni i obstuga w najlepszym przedwojen-
nym stylu.

—Staramy si¢ tworzy¢ pewne przezycie. Prze-

nosimy gosci o sto lat wstecz, zeby poczuli si¢ jak

w picknej posiadlodci z przetomu XIX i XX wie-

ku — ttumaczy Tomasz Batuk. Zanim poswigcit
dziesig¢ lat zycia na przywrdcenie Swietnosci
zrujnowanej przez dziatalno§¢ PGR-u nierucho-
moéci, zbudowal polski oddzial migdzynarodowe;j
agencjireklamowej Ogilvy & Mather. Juz wtedy,
w latach 90., w swoim poprzednim zyciu zawo-
dowym duzo podrézowal po $wiecie. Stuzbowo
i prywatnie. I zawsze starannie dobierat miejsca
noclegowe.

— Unikatem anonimowych przechowalni.
Wybieralem kameralne, wypieszczone w kazdym
szczegole hotele butikowe, ktorych jest mnostwo




i HOTEL W PALACU CIEKOCINKO

potozony jest w potnocnej czesci Kaszub. Goscie
maja sie w nim poczu¢ jak w pieknej posiadtosci
z przetomu XIX i XX w. Starannie odrestaurowane
| zostaly nie tylko wnetrza, ale rowniez stajnie oraz
otaczajacy cato$¢ ogrod o powierzchni 25 ha

WIECEJ NIZ NOCLEG

FOT.: MATERIALY PRASOWE

w Europie. To one oddajg prawdziwy lo-
kalny charakter miejsca — wspomina.

W pewnym momencie poczul, ze Polakéw
tez juz sta¢ na tego typu luksus. O zrujno-
wanym patacu potozonym w pdéinocnej
czesci Kaszub, zaledwie 5 kilometrow od
szerokiej piaszczystej plazy niezniszczonej
przez radosng tworczo$¢ urbanistyczna lat
80., przeczytat w gazecie. Kiedy inwestowat
w Ciekocinko, wiedzial, ze zadba o kazdy
szczegll: oryginalne secesyjne plytki na
taras sprowadzal z prywatnego muzeum
w Belgii, recznie wykonane tapety zamawiat
w manufakturze Bradbury & Bradbury
w San Francisco, §ciany w skrzydle z apar-
tamentem prezydenckim kazat przestawia¢
po trzy razy, zeby najlepiej wydoby¢ cha-
rakter wnetrza urzadzonego w stylu art déco.

Pawta Dotzonka, szefa kuchni do hotelowej
restauracji z doSwiadczeniem z gwiazdko-
wych restauracji w Londynie, sprowadzit
do Ciekocinka az z Tokio. Bo —jak twierdzi
— hotelowy ,,hardware” to tylko potowa
sukcesu, druga, moze nawet wazniejsza, to
nienaganny serwis.

Takie butikowe hotele, w ktorych w kazdej
cegle i kazdym sztu¢cu widaé prace i autorskg
mysl jednego czlowieka, to dzi§ ideal, do kto-
rego dazy cala branza hotelarska. Wedtug
raportu firmy Deloitte ,,Hotel przysztosci”
w kolejnych latach klienci beda szukali przede
wszystkim butikowych, zindywidualizowanych
miejsc noclegowych, ktére oprocz pokoju do
spania oferujg tez niezapomniane przezycia
estetyczne i przyblizaja lokalng kulturg, ©

HOTELE BUTIKOWE
GLOBALNYCH SIECI

Najwieksze
miedzynarodowe grupy
hotelarskie, ktore zdaja
sobie sprawe z nowych
trendéw na rynku i wiedza,
ze ich klienci szukaja
wyjatkowych miejsc
noclegowych, tworza
wiasne marki butikowe.
Paradoksalnie to oferta dla
tych, ktorzy deklaruja, ze
nigdy nie zatrzymaliby sie
w ,siecidwee”.

EDITION (Marriott)

Ta minisie¢ to pierwsze
podejscie grupy Marriott
do tematu hoteli
butikowych. W 2007 r.
miedzynarodowa
korporacja zatrudnita

do jej stworzenia lana
Shragera, zatozyciela
stynnego ,Clubu 54",
autora konceptu hotelu ©
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niezaleznie od tego, czy jest to obiekt wiel-
komiejski, czy potozony z dala od metropolii.
- Segment hoteli butikowych przez ostat-
nie lata rozwija si¢ w oszatamiajacym tempie,
chociaz jeszcze pigtnascie lat temu wiasciwie
nie istnial. To w duzej mierze zastuga poko-
lenia millenialséw. Ta grupa konsumencka
oczekuje bardziej spersonalizowanego po-
dejScia i obstugi. Gléwnym celem hoteli,
ktore chca do nich dotrzed, stato si¢ wykre-
owanie wyjatkowego doswiadczenia i uni-
kanie rozwigzan standardowych — ttumaczy
Kelsey Blodget, redaktor naczelna Jetsetter.
com, portalu o luksusowym podrézowaniu
nalezacego do firmy TripAdvisor.

Wedtlug Blodget hotelarze staraja si¢ wycho-
dzi¢ naprzeciw tym oczekiwaniom, oferujac
caly wachlarz ustug dodatkowych (degusta-
cje, Wypozyczanie rowerOw czy zabiegi w spa)
oraz wybierajac nieoczywiste lokalizacje
w duzych miastach i matych miasteczkach.
Za przyktad podaje chocby butikowg sie¢
Ace Hotel, ktora otwiera kolejne placowki
w modnych, artystycznych, czesto postindu-
strialnych lokalizacjach, jak londynska
dzielnica Shoreditch czy Pearl District w ame-
rykanskim Portland. Designerski indywidu-
alny wystrdj poszczegdlnych pokoi to w takich
miejscach oczywisto$c¢.
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EL MANGROOVE
Hotel w Playa Panama

w Kostaryce to czes¢
butikowej sieci Autograph
Collection Grupy Marriott

Dla rozwoju hoteli butikowych, nazywanych
takze lifestyle’owymi czy designerskimi, nie
bez znaczenia sg dotyczace ich statystyki
biznesowe. Wedtug firmy STR badajace;j
kondycje branzy hotelarskiej na §wiecie nie
tylko cieszg si¢ one wigkszym oblozeniem
(powyzej 75 proc. vs. 65 dla standardowych
hoteli), ale moga takze za swoje ustugi ocze-
kiwa¢ wyzszych oplat (na rynku USA nawet
dwukrotnie wyzszych niz w hotelach trady-
cyjnych). Trudno si¢ dziwié, Ze ta kategoria
tak szybko zyskuje na popularnosci, a do
tradycyjnych pojedynczych hoteli butikowych
dotaczaja cale sieci nalezace do indywidu-
alnych hotelarzy oraz tzw. migkkie butikowe
marki globalnych sieci hotelarskich od Mar-
riotta przez Grupe Hilton i InterContinental
(patrz ramka). Jednak standardy wcigz wy-
znaczaja te kameralne, indywidualne pro-
jekty, w ktoérych o kazdy szczeg6t dbaja
obecni na miejscu wiasciciele.

— Goscie coraz czg¢Sciej szukaja miejsc
szytych na miar¢, w ktorych brane sa pod
uwage ich indywidualne potrzeby. Mate ho-
tele maja czesto wigcej charakteru, sg urza-
dzane przez lokalnych projektantéw oraz
artystow, oferuja dania lokalnej kuchni - ttu-
maczy ich wyzszo$§¢ nad duzymi rozwigza-
niami sieciowymi Filip Boyen, prezes
prestizowego stowarzyszenia Small Lu- ©

HOTELE BUTIKOWE
GLOBALNYCH SIECI

butikowego z lat 80.
Oszczedne, surowe

i oryginalne, z meblami
projektowanymi na
indywidualne zamowienie
- tak definiowane s
butikowe hotele Edition.
Obecnie siec liczy 4 obiekty.
W planach jest jeszcze 14.

AUTOGRAPH COLLECTION
(Marriott International)
Grupa Marriott szybko
zauwazyla, ze klienci

coraz chetniej wybieraja
oryginalne lokalne hotele
zamiast wygladajacych

jak wyciete spod sztancy
tradycyjnych sieciowek.
Dlatego w 2009 r. stworzyta
Autograph Collection - to
szyld, pod ktérym skupia
luksusowe, oryginalne
hotele butikowe zarzadzane
indywidualnie, ale
korzystajace z globalnego
systemu marketingu

i programéw lojalnosciowych
hotelowego giganta. Dzi$
jestich 119. Wszystkie

w oryginalnych, czesto
zabytkowych budynkach.
Pierwszy polski obiekt

z Autograph Collection
powstanie w Krakowie.

W XIX-wiecznej kamienicy
przy Wawelu otworzy go
grupa Angel Wawel.

TRIBUTE PORTFOLIO
(Starwood International)
Sie¢ Starwood jako jedna

z pierwszych zauwazyta,

ze ro$nie liczba klientow
unikajacych sieciowych
rozwigzan. W 1998 r.
stworzyta koncept ,W”,

by przyciagnac¢ do siebie
zwolennikéw hoteli
butikowych. Z czasem

,W” stat sie kolejng siecig,
wiec w 2015 r. Starwood
zaczat tworzy¢ portfolio
indywidualnych hoteli,

w ktorych goscie beda mogli
korzystac z programu
lojalno$ciowego Starwood
Preferred Guest. Do sieci
przytaczyty sie juz ®

FOT.: MATERIALY PRASOWE
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xury Hotels of the World zrzeszajacego
luksusowe butikowe hotele z calego Swiata.
Wsrdd cztonkéw sg tak rdzne obiekty jak
naturalny Muse Saint-Tropez na francuskim
Lazurowym Wybrzezu, nieco loftowy w wy-
stroju Magna Pars w Mediolanie czy Ke-
emala, ukryte w gestym lesie wille na tajskiej
wyspie Phuket.

Choc¢ dzi§ definicja hoteli butikowych
znacznie si¢ poszerzyla i coraz cz¢sciej
obejmuje réwniez rozwigzania sieciowe,
panuje zgodno§¢ co do tego, ze tego typu

BTHE CONEIDANTE

to butikowy hotel

w Miami Beach

na Florydzie.

Jest czescia
“Unbound Collection

sieci Hyatt

miejsca wyrdzniajg przede wszystkim sty-
lowa architektura i cieply wystrdj, z wiasnym
rozpoznawalnym charakterem. Za jeden
z pierwszych indywidualnych hoteli buti-
kowych uznaje si¢ dziatajacy od 1978 roku
londynski The Blakes Hotel, otwarty w dziel-
nicy Kensington przez aktorke i designer-
ke Anouske Hempel. Jednak to
amerykanscy przedsigbiorcy Ian Schrager
i Bill Kimpton uczynili z idei hoteli buti-
kowych prawdziwe maszynki do robienia
pieniedzy. Co znamienne, Schrager, zalo-
zyciel amerykanskiej grupy hoteli Morgans
(ktory nastepnie tworzyt takze stynne no-
wojorskie hotele designerskie jak Paramo-
untoraz Royalton zaprojektowane
w catoSci przez Philippe’a Starcka), dzi§
nadzoruje dla Grupy Marriott ich nowa
butikowa marke¢ Edition. Natomiast Kimp-
ton, tworca sieci butikowych hoteli sygno-
wanych jego nazwiskiem, zaledwie dwa lata
temu sprzedat swojg firme za 430 mln do-
laréw w gotéwce grupie InterContinental.
To, ze do tworzenia butikowych hoteli bio-
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24 hotele. Sam Starwood
to od roku czes$¢ grupy
Marriott International.

CURIO (Hilton)

Stworzona przez

sie¢ Hilton w 2014 r.
marka Curio to takze
hotele majace
odzwierciedla¢ klimat

i ducha kazdej lokalizacji,
jednoczesnie gwarantujac
jakoé¢ obstugi
charakterystyczna

dla globalnie znanej

sieci. Pierwszy butikowy
hotel Curio w Polsce ma
powsta¢ w Poznaniu,

w zrewitalizowanym
budynku dawnej synagogi
przy ul. Woronieckiej.

UNBOUND COLLECTION
(Hyatt)

Podobnie jak inni

duzi gracze, takze grupa
Hyatt tworzy odrebne
portfolio oryginalnych
hoteli, czesto dziatajacych
od dtuzszego czasu
indywidualnie, i taczy

je w grupe zsieciowanych
lokalizacji. W hotelach
Unbound Collection
klienci moga korzystac

z utatwien i bonusow

w ramach programéw
lojalnosciowych Hyatt.
Maja dostep do ciekawych
luksusowych hoteli

ze stemplem jakosci
globalnej marki.

KIMPTON (InterContinental
Hotels Group)

Te najwieksza w Stanach
Zjednoczonych sie¢ hoteli
butikowych zbudowat
znany hotelarz, pionier
branzy, Bill Kimpton.

W 2014 r. sprzedat

sie¢ za 430 min dol.

w gotoéwce grupie IHG,
ktéra postanowita
uczyni¢ z Kimpton

marke miedzynarodowa.
Pierwszy europejski
Kimpton powstat

w Amsterdamie.

ra sie globalni gracze, jeszcze mocniej wy-
Srubowuje standardy w branzy. Cho¢ i tak
—jak zapewnia Tomasz Batuk — nie jest to
latwy biznes.

— Prowadzenie luksusowego butikowego
hotelu to ogromne wyzwanie organizacyjno-
-biznesowe. Wymaga zelaznej konsekwencji
icierpliwo$ci. Kazdemu, kto chciatby si¢ z tym
zmierzy¢, powiem: miej duzo samozaparcia
i mysl dlugoterminowo. Bo ten standard,
ktéry wyznaczysz na poczatku, musisz utrzy-
mac¢ — moéwi whasciciel Patacu Ciekocinko.

Takze dlatego, Ze na zwrot z inwestycji
trzeba czekaé latami, w Polsce niewielu
przedsigbiorcow decyduje si¢ na tworzenie
butikowych hoteli luksusowych. Od lat
standardy na tym rynku wyznacza rodzina
Likusow, wiaScicieli m.in. krakowskich ho-
teli Copernicus i Pod R6za. Pojedyncze
hotele tej klasy otwierajg tez przedsiebior-
cy z listy najbogatszych Polakéw, jak Gra-
zyna Kulczyk, zalozycielka artystycznego
hotelu Blow Up Hall 5050 w Starym Bro-
warze, czy Wiestaw Wiodarski, wiasciciel
Patacu Bonerowskiego w Krakowie.

Kiedy Tomasz Batuk po siedmiu latach
przywracania $wietnoSci patacowi w Cie-
kocinku poczut chwilg¢ zwatpienia, nowy
entuzjazm zaszczepil w nim wywiad z Fran-
cisem Fordem Coppola. Znany rezyser,
twérca m.in. ,,Ojca chrzestnego” i,,Czasu
Apokalipsy”, jest tez wladcicielem kilku
wyjatkowych hoteli butikowych m.in. w Be-
lize 1 Argentynie. Prace nad tworzeniem
hotelu poréwnat do krecenia filmu, w kto-
rym liczy si¢ kazdy szczegdt.

— Goscie sa widownig, pracownicy ho-
telu to aktorzy, ich stroje to kostiumy, a wy-
strdj to scenografia. Dla mnie kre¢cenie
filmu i tworzenie atmosfery hotelu to taki
sam proces tworczy — zapewnial Coppola
w rozmowie z ,,Condé Nast Traveller”.

Takze goscie, ktorzy raz rozsmakujq si¢
w wysokiej jakoSci i dobrze wyrezyserowa-
nych miejscach, nie beda chcieli wraca¢ do
realiow anonimowych hoteli, ktére mozna
poréwnac jedynie z powtarzanymi przez
setki odcinkéw nudnymi serialami. Hotele
butikowe przyzwyczajaja do nowej, lepszej
jakoSci wypoczynku. ®

e KATARZYNA DEBEK

FOT.: MATERIALY PRASOWE





